
1RAPPORT ANNUEL  2024

RA
PP

OR
T A

NN
UE

L 2
02

4
M

ÉD
EC

IN
S 

D
U

 M
O

N
D

E 
LU

XE
M

BO
U

RG





LE MOT DU PRÉSIDENT

Chère lectrice, Cher lecteur, 

Le droit à la santé est un élément fondamental 
des Droits humains. 

Depuis sa fondation le 15 octobre 2013 « Méde-
cins du Monde Luxembourg » s’engage pour que 
toute personne vivant sur le territoire luxem-
bourgeois ait accès à ce droit et donc à la santé, 
définie par « l’Organisation Mondiale de la San-
té » OMS comme un total bien-être physique, 
psychique et social. 

Grâce au dévouement exemplaire de nos 
équipes de bénévoles et de salariés ainsi qu’à la 
générosité de nos donateurs, 1200 personnes 
sans CNS ont pu bénéficier de soins médico-psy-
cho-sociaux de qualité au cours de l’année 2024, 
que ce soit dans nos CASO’s à Bonnevoie ou à 
Esch, à la dentisterie au CHL ou à la WAK, à l’Abri-
gado ou à l’Escale, ou lors des tournées de rue 
dans les quartiers Gare et Bonnevoie. 

Un espoir majeur pour toutes ces personnes vul-
nérables et démunies a été, en avril 2022, le lan-
cement du projet de la « Couverture Universelle 
de Soins de Santé » CUSS, initié par les Ministres 
de la Santé et de la Sécurité Sociale. 

Mais sans que ce projet ait une base légale, il 
reste très fragile. 

Voilà pourquoi nous ne nous fatiguerons pas de 
plaider pour une société plus juste et nous conti-
nuerons à soigner et à accompagner celles et 
ceux qui n’ont pas de droits !

Dr Bernard Thill

Président de Médecins du Monde Luxembourg
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UNE ACTIVITÉ SOUTENUE 
POUR DES BESOINS DE SANTÉ (MÉDECIN, MÉDICAMENTS…) ;

POUR UN SOUTIEN PSYCHOLOGIQUE ;

POUR UN ACCOMPAGNEMENT SOCIAL OU ADMINISTRATIF 
(DONT L’ACCÈS À LA COUVERTURE UNIVERSELLE DES SOINS DE SANTÉ, CUSS).

EN 2024, 1.209 BÉNÉFICIAIRES
ONT ÉTÉ ACCUEILLIS DANS LES LIEUX DE CONSULTATION DE MDM

2024 2023 2022 2021 2020

Nombre de personnes  
différentes accueillies 
dans les services  
médico-psycho-sociaux  
(bénéficiaires)

1.209 1.193 1.145 1.391 771

Première visite chez MdM 59 % 60 % 63 % 74 % 59 %

Répartition Hommes / 
Femmes (%)

69 % / 
31 %

71 % / 
29 %

68 % / 
32 %

69 % / 
31 %

78 % / 
22 %

Nombre de personnes 
âgées de moins 18 ans 48 50 49 37 20

Âge : 35- 54 ans 46 % 48 % 49 % 53 % 51 %

Nationalités différentes 93 90 87 87 68
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LES PROBLÈMES DE SANTÉ  
LIÉS À DES CONDITIONS  
DE VIE PRÉCAIRE

61 % DES MALADIES 
ENREGISTRÉES SONT CHRONIQUES

DES PATHOLOGIES DENTAIRES, 
DES MALADIES PULMONAIRES CHRONIQUES (ASTHME, BPCO), 
DES DIABÈTES TYPES 1 ET 2, ÉPILEPSIE, HYPERTENSION ARTÉRIELLE,
DES MALADIES PSYCHIATRIQUES, TOXICOMANIE ALCOOLIQUE, 
AUTRES TOXICODÉPENDANCES ;
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DIVERS LIEUX  
DE PERMANENCE  
ET DE RENCONTRES
EN CENTRE DE SOINS

• �le Centre d’Accueil, de Soins et d’Orientation 
(CASO) de Bonnevoie ;

• �le Centre d’Accueil, de Soins et d’Orientation 
(CASO) d’Esch-sur-Alzette ;

• l’Abrigado à Bonnevoie ;

• �le Foyer de jour de la Wanteraktioun au Findel 
pour l’hiver 2024-2025 ;

• �l’Escale, maison médico-psycho-sociale  
temporaire.

EN RUE

Le lundi matin, un(e) infirmier/-ière bénévole 
de MdM, accompagné(e) d’un éducateur d’In-
ter-Actions, sillonne les rues pour sensibiliser les 
personnes sans abri à l’importance de l’hygiène 
et de la prévention et pour les orienter vers les 
permanences d’accès à la santé de Médecins du 
Monde. 
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47 TOURNÉES 
DE RUE
NOS BÉNÉVOLES ONT RENCONTRÉ 

721 PERSONNES
LES SOINS DE RUE ONT REPRÉSENTÉ 

92 HEURES 
DE TRAVAIL MÉDICO-SOCIAL PROACTIF 
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LES PRISES EN CHARGE 

	 LE SUIVI DES AFFILIATIONS À LA COUVERTURE  
	 UNIVERSELLE DES SOINS DE SANTÉ (CUSS)

222 CONSULTATIONS CUSS,
CHEZ MDM EN 2024

•	 38 situations d’urgence, ces personnes  
ont été envoyées aux services d’urgence  
des différents hôpitaux de garde ;

•	 69 personnes atteintes de pathologies 
chroniques au cours de 192 consultations ;

•	 36 personnes ont reçu un accès gratuit  
à la vaccination contre la grippe saisonnière ;

•	 L’assistance sociale des patients a concerné 
1.013 personnes, qui ont bénéficié de 1.957 
démarches sociales (consultations, suivis, 
orientation) ;

•	 8 personnes sans abri ont reçu un 
manteau solidaire, dans le cadre d’un 
programme de prévention contre le froid.

55 PERMANENCES,
QUI ONT PERMIS DE SOIGNER 

98 PATIENTS
DIFFÉRENTS SOIT 

264 CONSULTATIONS
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	 LE SUIVI DES AFFILIATIONS À LA COUVERTURE  
	 UNIVERSELLE DES SOINS DE SANTÉ (CUSS)

222 CONSULTATIONS CUSS,
CHEZ MDM EN 2024

•	 Nombre total de consultations :  
546 rendez-vous pour les soins spécialisés  
et autres soins médicaux.

•	 Soins dentaires : Assurés chaque mercredi  
au Centre Hospitalier de Luxembourg.

•	 Organisation des autres soins spécialisés.

•	 Cabinets privés de médecins bénévoles.

•	 Consultations sur rendez-vous dans  
les CASO de Bonnevoie et Esch-sur-Alzette.

•	 Spécialités les plus demandées en 2024 : 
Psychiatrie, orthopédie, radiologie, 
infectiologie, cardiologie, dermatologie,  
ORL et pédiatrie.

•	 Programme « L’Escale »  
(depuis le 22 mars 2022) :

	- Géré par Médecins du Monde  
et le CHEM, sous la coordination  
du Ministère de la Santé.

	- Dispose de 10 lits pour l’hébergement 
temporaire des personnes sans abri, 
gravement malades et vulnérables.

	- Accueille les personnes dont l’état  
de santé ne nécessite pas d’hospitalisation 
mais ne permet pas de rester à la rue.

NOS PSYCHOLOGUES BÉNÉVOLES 
ONT OFFERT 

65 SÉANCES 
PSYCHOLOGIQUES

89 VISITES
CHEZ NOTRE INFIRMIÈRE BÉNÉVOLE 
POUR DES PÉDICURIES MÉDICALES

97 
CONSULTATIONS 
EN KINÉSITHÉRAPIE

À l’Escale, visite de Madame la ministre de la Santé et de la Sécurité sociale, Martine Deprez.
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DES ÉQUIPES MIXTES  
SALARIÉ.E.S-BÉNÉVOLES

13,55 ETP SALARIÉS
EN MOYENNE SUR L’ANNÉE

130 BÉNÉVOLES
AU 31.12.2024 
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DES ÉQUIPES MIXTES  
SALARIÉ.E.S-BÉNÉVOLES

130 BÉNÉVOLES
AU 31.12.2024 

En 2024, le financement de 70 % des activités  
de MdM a été assuré par des dons pour plus  
de 50 % et d’autres recettes diverses, tandis que 
la part du Ministère de la Santé est de 30 %.  
Ces chiffres sont importants car ils traduisent  
la volonté de MdM d’avoir un degré 
d’autonomie pour aussi bien choisir le type 
d’intervention qu’il souhaite assurer, que  
porter une voix libre en matière de plaidoyer.

Pour garantir cette autonomie, Médecins 
du Monde a pu voir le nombre de nos 
donateurs augmenter, qu’il s’agisse d’individus, 
d’organisations, d’entreprises ou encore  
de communes ce qui est un bon signe  
de la notoriété de l’ASBL.

GRÂCE À VOS DONS

ÉVOLUTION DU NOMBRE  
DE DONATEURS

En 2024 : le montant total  
de donateurs s’élève à 12.868.

30+52+18+A30 %
18 %

52 %

 Misa : 757.000 €   Dons : 1.309.000 €   Autres : 456.000 €

SOURCES DE REVENUS EN 2024

450

1.750
1.991

2.845

6.522 6.394

7.288

9.329

12.868

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 20240

3000

6000

9000

12000

15000

NOMBRE DE CONSULTATIONS EN 2024 

Consultations CASO Bonnevoie	 1744
Consultations CASO Esch	 778
Consultations WAK	 44
Consultations Escale	 493
Consultations 2eme ligne (autres)	 282
Consultations dentaires	 264
Consultations Kiné	 97
Consultations pédicure médicale	 89
Consultations Psy 	 65
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LES MOMENTS 
FORTS DE 2024

Soutenez notre action  
sur lasantepourtous.lu

LES PERSONNES VIVANT DANS LA PRÉCARITÉ SONT 
PLUS VULNÉRABLES AUX MALADIES INFECTIEUSES.
Ne pas leur assurer une couverture universelle 
de soins de santé est une violation des Droits de l’Homme 
et un danger pour toute la population.

FAITES UN DON 
EN 6 SECONDES

MARTINE ET HUGO ONT 
DÉSORMAIS UN POINT COMMUN.
LA TUBERCULOSE.

CCPLLULL  IBAN LU40 1111 7023 9417 0000
BGLLLULL  IBAN LU93 0030 0933 3757 0000
BILLLULL IBAN LU75 0020 0100 0005 0700

Avec le soutien de

244135_MDML_Campagne-Plaidoyer-2024_210x265_PROD.indd   1244135_MDML_Campagne-Plaidoyer-2024_210x265_PROD.indd   1 24/06/2024   16:3324/06/2024   16:33

OCTOBRE

Du 23 au 25 octobre -  
MdM participe au Bus Cœur  
des Femmes, à Luxembourg-Ville

MARS

19 mars - stand et exposition 
MdM à la chambre de commerce – 
Conférence forum finances

FÉVRIER 

Du 08 au 10 février et du 17  
au 19 octobre - Récolte de  
produits d’hygiène

JUILLET 

1er juillet - Lancement  
de la campagne plaidoyer  
avec le soutien de l’OGDC

OCTOBRE

Exposition MdM au Lycée  
des Garçons Luxembourg

OCTOBRE

15 octobre - rencontre et échanges 
de la communauté communication 
du réseau MdM, à Berlin
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DÉCEMBRE 

12 décembre - Stand  
de sensibilisation chez Linklaters

SEPTEMBRE

Exposition MdM au Bâtiment 4,  
à Esch-sur-Alzette

TRANSFORMEZ VOS  
DONS EN SOINS

Soutenez notre action sur lasantepourtous.lu

CCPLLULL  IBAN LU40 1111 7023 9417 0000
BGLLLULL  IBAN LU93 0030 0933 3757 0000
BILLLULL IBAN LU75 0020 0100 0005 0700

NOVEMBRE

28 novembre - lancement  
de la campagne Hiver 

NOVEMBRE

19 novembre - conférence de presse 
pour la sortie de la brochure Hands 
Off réalisée avec Passerell asbl

JUILLET

3 juillet - Conférence de presse pour  
la présentation du rapport annuel

SEPTEMBRE

30 septembre - journée  
du futur médecin
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FAITES UN DON

Pour effectuer un don unique ou un ordre 
permanent :

CCPLLULL IBAN LU40 1111 7023 9417 0000

BGLLLULL IBAN LU93 0030 0933 3757 0000

BILLLULL IBAN LU75 0020 0100 0005 0700

•	 Organisez un événement en faveur de Médecins du Monde

•	 Devenez mécène particulier

•	 Devenez sponsor à moyen ou long terme, si vous êtes une entreprise

•	 Faites un legs, inscrivez Médecins du Monde sur votre testament.  
Si cela vous interpelle, demandez notre brochure d’information.

Merci au nom des bénéficiaires de soins.

VOTRE CONTACT : 

Tél. : 28 89 23 71 35  
ou donateur@medecinsdumonde.lu

DEVENEZ BÉNÉVOLE 

Envoyez-nous votre candidature à benevole@medecinsdumonde.lu 

Faites un don en 6 secondes

VOUS SOUHAITEZ AIDER 
MÉDECINS DU MONDE ?

NOUS SOMMES TOUS 
MÉDECINS DU MONDE ! 
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MÉDECINS DU MONDE 

Association sans but lucratif,  
reconnue d’utilité publique 
agréée par le Ministère de la Santé

Siège social : 4, rue Berwart  
L- 4043 Esch-sur-Alzette

B.P. 34 - L-4001 Esch-sur-Alzette 

Tél. : +352 28 89 23 71

Info@medecinsdumonde.lu

www.medecinsdumonde.lu

 / MdMLux 
 

 /medecinsdumondeluxembourg/

 Médecins du Monde Luxembourg

RC F9731

Rédaction,  
données statistiques : Michel Genet

Mise en page : Vous Agency

Responsable d’édition : Dr Bernard Thill

Photos : Médecins du Monde Luxembourg
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SOIGNE AUSSI 
L’INJUSTICE


