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Chere lectrice, Cher lecteur,

Chaque année, lors de la présentation de notre
rapport annuel, nous nous réjouissons du tra-
vail accompli. Nous regardons en arriere, nous
comptons les consultations, les patients ac-
cueillis, les heures investies, I'engagement de
nos bénévoles et de nos salariés. Et c'est vrai:
toutes celles et ceux qui s'engagent a nos co6-
tés (collaborateurs, bénévoles, mécénes, par-
tenaires) peuvent étre fiers de ce qu'ils accom-
plissent.

Et pourtant, un goit amer demeure.

Chaque année, de nouveaux conflits éclatent,
de nouvelles catastrophes frappent, et des po-
pulations entieres sont contraintes de prendre
la route vers linconnu, dans l'espoir fragile
d'une vie meilleure. Le nombre de personnes
sans domicile fixe continue d'augmenter. La
précarité s'installe, se durcit, se transmet.

Notre président d’honneur, le Dr Ben Thill, le
rappelle souvent: le but ultime de Médecins
du Monde serait de disparaitre, parce qu'un
monde plus juste n'aurait plus besoin de nous.

Hélas, force est de constater que nous nous
éloignons chaque année un peu plus de cet ho-
rizon.

Alors, ne nous lassons pas.

Camus écrivait qu'il faut imaginer Sisyphe heu-
reux. Peut-étre parce que l'effort, lorsqu'il est
tourné vers les autres, porte en lui une forme
de joie. Surmonter I'égoisme, agir sans autre fi-
nalité que d'aider, persévérer méme lorsque la
tache semble infinie: cela honore celles et ceux
qui s'engagent.

Médecins du Monde est infiniment reconnais-
sant envers toutes les belles ames qui se battent
dans nos rangs, et envers tous les sponsors et
philanthropes qui nous offrent leur temps, leur
soutien, leur intelligence et leur savoir-faire.

Merci a toutes celles et ceux qui nous accom-
pagnent dans cette lutte sans fin — une lutte
que nous ne gagnerons peut-étre jamais, mais
dans laquelle nous ne reculerons pas d'un seul
pas.

Dr Marc Graas
Président du Conseil d’Administration
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LE DROIT A LA SANTE
POUR TOUTES ET TOUS

il
1.230 PERSONNES

ONT ETE PRISES EN CHARGE
PAR MEDECINS DU MONDE EN 2025

Que ce soit pour des
besoins de soins de santé,
pour des enjeux

de santé mentale

ou encore un
accompagnement

social ou administratif.

_ rOyul 2024 2023 2022 2021 2020

Nombre de bénéficiaires

différents accueillis 1.236 1.209 1.193 1.145 1.391 771
1ere visite chez MdM 64 % 59 % 60 % 63 % 74 % 59 %
Répartition Hommes / 72% / 69% / 71%/ 68% / 69% / 78% /
Femmes (%) 28% 31% 29% 32% 31% 22%
Nombre de personnes 28

<18 ans 48 50 49 37 20
Age:35-54ans 48 % 46 % 48% 49% 53% 51%
Nationalités différentes 77 93 90 87 87 68




UNE PRISE EN CHARGE
DANS DIVERS LIEUX

Nos permanences cinq fois
par semaine

+ Le Centre d’Accueil, de Soins et d'Orientation
(CASO) a Bonnevoie

+ Le Centre d’Accueil, de Soins et d'Orientation
(CASO) a Esch-sur-Alzette

Nos interventions médicales
externes

+ L'abrigado, lieu d'aide pour les personnes
souffrant de toxicomanie, a Bonnevoie, géré
par le CNDS

+ La WanterAKTioun (WAK), abri de nuit pour
I'hiver, au Findel, gérée par la Draieck

Notre résidence
psycho-médico-sociale

+ La Maison Escale a Esch-sur-Alzette (co-gérée
avec le CHEM)

SANS ACCES A LA SANTE

Présentes sur le territoire luxembourgeois,
mais sans accés au systeme de santé public
pour diverses raisons:

Pas de papiers, pas de logement voire pas
d'adresse, pas de revenus suffisants, pas de
droits d'asile, pas ou plus de repéres adminis-
tratifs,...

De 77 nationalités différentes, a 72 % de genre
masculin.

AVEC DES PROBLEMATIQUES
DE SANTE LIEES A DES
CONDITIONS DE VIE
PRECGAIRES

Nos bénéficiaires souffrent d'une prépondé-
rance des pathologies chroniques, nos bénéfi-
ciaires souffrent de maladies telles que mala-
dies pulmonaires chroniques (asthme, BPCO),
diabétes types 1 et 2, épilepsie, pathologies
dentaires, maladies pulmonaires chroniques
(asthme, BPCO), diabétes types 1 et 2, épilep-
sie, hypertension artérielle, pathologies psy-
chiatriques, toxicomanie alcoolique et autres
toxicodépendances...

Leurs conditions de vie précaires induisent
souvent ces problemes de santé tout autant
qu'elles empéchent I'observance ou la continui-
té des soins qui seraient nécessaires pour s'en
débarrasser.
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UNE PRISE EN CHARGE
DE 15% ET DE 2V LIGNE

AVEG L'RIDE DE NOS
BENEVOLES, NOUS AVONS
PU ASSURER

3010 GONSULTATIONS
INDIVIDUELLES

lors de nos permanences dans nos CASOs et a
la WAK. Ces permanences permettent de po-
ser un diagnostic qui peut mener a différentes
prises en charge.

D'abord, par des renvois vers les urgences,
quand la situation I'exige: ce fut le cas pour 49
patients en 2025.

Ensuite, quand la personne souffre de patho-
logies chroniques, nos bénévoles assurent des
soins récurrents: ce fut le cas pour 69 per-
sonnes 'année passée.

Mais les permanences sont aussi I'occasion d'of-
frir un acces gratuit au vaccin contre la grippe
saisonniere a 62 personnes...

Ou un manteau solidaire pour les personnes
qui dorment dans la rue: 13 d'entre elles ont
pu bénéficier de ce manteau spécial qui aide
a lutter contre le froid.

Surtout, quand le diagnostic posé en perma-

nence le requiert, MdM peut compter sur un

réseau de spécialistes solidaires pour aller plus

loin dans la prise en charge des pathologies

spécifiques:

+ En pouvant compter sur des examens de
biologie clinique grace a notre partenaire
Bionext.

+ Avec nos dentistes qui, au CHL (au sein de la
Kannerklinik) ou dans leur propre cabinet,
ont assuré 301 consultations pour 110 pa-
tients et, grace au soutien de nos partenaires
prothésistes, ont posé 38 prothéses.

« Avec nos médecins spécialistes en psychia-
trie, orthopédie, radiologie, infectiologie,
dermatologie, ORL et pédiatrie qui ont assu-
ré 100 rendez-vous pendant toute I'année
pour nos patient.e.s

+ Dans nos murs, nos kinés ont offert des soins
adaptés lors de 168 consultations et notre
infirmiere bénévole 52 séances de soins en
pédicure médicale.

+ Enfin, la santé mentale a été prise en charge
par nos psychologues et nos psychiatres lors
de plus de 60 séances.

A la Maison Escale, c’est prés de 500 consulta-
tions dont ont pu bénéficier les résidents a qui
dix lits sont offerts pour un séjour d'une durée
moyenne de 6 mois.

Enfin, MdM prend intégralement en charge
également les médicaments prescrits par nos
médecins pour un montant total de 90.000 €.



A co6té de nos permanences de soins, nos
consultations et prises en charge sociales sont
tout aussi importantes et ce, pour deux raisons:

« La premiére et principale est qu’en aucun cas,
Médecins du Monde ne veut se substituer au
systeme de santé de droit commun, mais
vise surtout a ouvrir l'accés a ce systeme a
un maximum de nos bénéficiaires en exami-
nant précisément leurs droits que, souvent,
ils ignorent.

+ Deuxiemement et au-dela de la question de
leur acces a la santé, les bénéficiaires qui se
présentent a nos permanences ont non seu-
lement des besoins médicaux mais sont aus-
si souvent coincés dans de situations sociales
inextricables pour lesquelles ils ne trouvent
pas d'aide ailleurs.

En 2025, plus de 1.000 personnes ont pu bé-
néficier d'une aide sociale de la part de notre
équipe mixte de salarié.e.s et de bénévoles.

Un outil essentiel pour l'ouverture des droits est
la CUSS (Couverture Universelle de Soins de
Santé), dispositif mis en place depuis quelques
années par le Ministere de la Santé pour ouvrir
l'acces aux soins de droit commun aux per-
sonnes qui résident sur le territoire, mais qui
en sont totalement dépourvues.

(S8

Le travail de notre service social consiste a exa-

miner la situation des bénéficiaires, juger si les
conditions sont réunies pour l'obtention de la
CUSS, remplir le dossier, l'introduire auprés du
Service dédié du Ministére de la Santé et, une
fois le droit a la CUSS accordé, assurer un suivi
du cheminement de la personne pour amélio-
rer son état de santé - ce qui peut aller jusqu’a
'accompagner chez un médecin - et ainsi pou-
voir reconstruire un projet de vie.

MdM a aussi la charge du suivi administratif
et financier des factures médicales prises en
charge par le Ministere de la Santé a travers le
CUSS.

Ce sont plus de 280 consultations CUSS que
nos équipes ont assurées pour un nombre d'af-
filié.e.s CUSS de 38 personnes, auxquelles se
rajoutent 15 co-affiliations.
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PLAIDER POUR UNE SANTE DE
QUALITE POUR TOUTES ET TOUS

Dans 'ADN de Médecins du monde, a c6té des
soins, se trouve le plaidoyer dont la place est
tout aussi centrale. MdM ne se contente pas
d'offrir des soins, mais veut que ce soit le sys-
téme de droit commun qui devienne plus in-
clusif pour que ce droit humain fondamental
qu'est la santé devienne une réalité accessible
et abordable pour toutes et tous.

En ce sens, l'objectif de faire du dispositif de
la CUSS (Couverture Universelle des Droits
de Santé) une loi qui confirme cette possibili-
té pour les personnes sans aucun acceés a un
dispositif de santé publique est essentiel pour
Médecins du Monde, pour que le Luxembourg
s'inscrive enfin dans les pas de la France avec
I'Aide Médicale d’Etat ou la Belgique avec I'Aide
Médicale Urgente.

A cette fin, MdM a lancé une recherche pour
étudier les dispositifs d'acces aux soins en Eu-
rope et, lorsque 'occasion lui a été donnée dans
le cadre de la consultation pour la rédaction du
Plan National de Lutte contre la Pauvreté, a in-
sisté sur l'importance de la double relation san-
té-pauvreté: des problemes de santé peuvent
mener a la pauvreté, tandis que celle-ci ne joue
que des effets néfastes sur la santé et finit par
la détériorer.

Car la santé est a plus de 70 % influencée par
les conditions de vie, bien plus donc que par
la génétique de chacun.e. En particulier, vivre
dans la rue entraine une série de pathologues
lourdes et pénibles: c’'est pourquoi MdM s'incrit
résolument dans la lutte contre le sans-
abrisme, notamment a travers sa campagne
d'été (image ci-dessous), mais aussi dans un
Communiqué de presse lors de la fermeture de
la Wanteraktioun: MdM déplore le fait que la
WAK ne reste pas ouverte toute I'année, impose
des conditions restrictives au public en besoin
et offre des conditions bien peu confortables
aux personnes qui souvent se battent pour leur
survie dans la rue.

ETTY MUELER
1992-2025

DANS LN RUE, LES PROBLEMES DE SATE EVITABLES 2,2 (&
DEVIENNENT DES URGENCES WORTELLES . &

Pour prévenr les infections, les amputations, les hospitalisations lourdes et les surcodts
pour la société, exigeons la mise en place dhébergements  long terme pour les plus vulnérables.

Soutenez notre action sur .. Siones
lasantepourtous.lu nationale

G




10 RAPPORT ANNUEL 2025 11

DES EQUIPES MINTES GRACE A VOS DONS
SALARIE.E.S-BENEVOLES
NOMBRE DE GONSULTATIONS

; 0 P PSYCHO-MEDICO-SOCIALES EN 2025
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13,58 ETP SALARIES
' EVOLUTION DU NOMBRE DE DONATEURS ET DONATRICES

2025 2024
Nombre de donateurs 8.108 8.466
Nombre de dons 12.121 12.063
Nombre de donateurs récurrents 254 209

NOS SOURCES DE REVENUS EN 2025

Sans le soutien du Ministére de la Santé, MdM ne pourrait
rien faire. Mais sans le soutien de ses donatrices et donateurs,
individuels, a l'occasion de déces, service-clubs, paroisses,
communes, entreprises - dont la Commune de Esch - MdM
ne pourrait réaliser sa mission et garantir son autonomie de
choix et de parole, notamment dans ses actions de plaidoyer.

@ Autres: 65.344€
@ Subventions: 1.052.970€

Dons: 1.426.027 €




LES MOMENTS
FORTS DE 2025
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Visite de Mme la Bourgmestre
L. Polfer et des Echevins M.Bauer
et Mme Cahen au Caso Bonnevoie

Mise au vert « Team Building » Assemblée Générale Annuelle

de I'équipe
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VOUS SOUHRITEZ RIDER
MEDEGINS DU MONDE ?

Faites un don

Pour effectuer un don unique ou un ordre Faites un don en 6 secondes
permanent:

CCPLLULL IBAN LU40 1111 7023 9417 0000
BGLLLULL IBAN LU93 0030 0933 3757 0000
BILLLULL IBAN LU75 0020 0100 0005 0700

OO payconiq

+ Organisez un événement en faveur de Médecins du Monde
+ Devenez méceéne particulier
+ Devenez sponsor a moyen ou long terme, si vous étes une entreprise

« Faites un legs, inscrivez Médecins du Monde sur votre testament.
Si cela vous interpelle, demandez notre brochure d'information.

Merci au nom des bénéficiaires de soins.

Votre Contact:

Tél.: 28 892371 35
ou donateur@medecinsdumonde.lu

Devenez bénévole

Envoyez-nous votre candidature a benevole@medecinsdumonde.lu

NOUS SOMMES TOUS
MEDECINS DU MONDE!

Médecins du Monde

Association sans but lucratif,
reconnue d'utilité publique
agréée par le Ministere de la Santé

Siege social: 4, rue Berwart
L- 4043 Esch-sur-Alzette

B.P. 34 - L-4001 Esch-sur-Alzette
Tél.: +352 28 89 23 71
Info@medecinsdumonde.lu

www.medecinsdumonde.lu

Ei/MdmLux

(@) /medecinsdumondeluxembourg/

@ Médecins du Monde Luxembourg
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