JEANNE HOUDINET
CHARGEE DE PROJETS - DicitaL, RSE, INNOVATION
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Formation scolaire

Master Europe et Relations Internationales Contemporaines mention Trés Bien -
Université de Lorraine, Metz

Licence d’Histoire mention Bien - Université de Lorraine, Metz
Option Grande Région et concours européens

@06

Baccalauréat Littéraire mention Assez Bien - Lycée G. De la Tour, Metz
Option Droit et Grands Enjeux du Monde Contemporain / Anglais renforcé

LA
Corges
our

Septembre 2022 -
Juin 2024

Septembre 2018 -
Mai 2022

Septembre 2015 -
Juin 2018

Expérience professionnelle

Chargée de Projets Digitaux et Entrepreneuriaux - House of Entrepreneurship -
Chambre de Commerce du Luxembourg, Kirchberg

Analyse, ¢laboration, implémentation et suivi de plans d'action visant & améliorer les services internes et externes
« Digitalization » de la HoE ; Conseillére Entrepreneuriale en Digital ; gestion client (appel, mail, CRM) ; veille
concurrentielle ; organisation d’événements internes et externes ; support aux autres départements (Marketing,
Communication, Sustainability) ; formations et séminaires (IA, marketing digital, RSE, cybersécurité, UE)

CHAMBER—|
I_OF COMMERCE

POWERING BUSINESS

Cheffe de Projets Marketing RSE - Editus, Luxembourg

Etablissement de la stratégie marketing et promotionnelle RSE de I’Annuaire 2024 ; mise en place, gestion et
coordination du budget, des équipes, de la logistique et de la distribution du projet ; dossiers de partenariats ;
analyse des stratégies RSE et de marketing durable ; appel d'offres ; analyses OKR, ARPA et ROI.

@

Responsable d’étudiant handicapé - Mission Handicap, Université de Lorraine
Accompagnement et gestion universitaire d un étudiant de ma promotion en situation de handicap en Licence et
en Master.

Assistante en gestion de projets - World Trade Center Metz-Saarbriicken
Participation a la mise en place de projets (Europe, Afrique) ; gestion des réseaux sociaux ; création du planning
évenementiel 2022 ; études de marché ; répertoriage de la presse européenne du WTC.

Compétences humaines

Janvier 2024 -
Juillet 2024

Mars 2023 -
Juillet 2023

Septembre 2021 -
Juin 2023

Janvier 2022 -
Février 2022

Langues

x F < ¢ 11 * Autonomie ; sens de I’organisation (Gantt, Pert, Matrice

« Ar anlq %ls_' Calngue maternetic Eisenhower) ; solution maker ; growth mindset

« Eng als 1 BL-B2 * Résolution de conflits ; prise de décision ; gestion du stress
N spagno’ - Bl- * Bénévolat : ELA ; Téléthon

Néerlandais : A1-A2

Compétences techniques
Centres d’intérét p q

* Certifications : Nations Unies, ITCILO

* Formations : Chambre de Commerce, TheWonder, Les
Branchées, Google, LinkedIn

* Sport : Endurance - Renforcement musculaire (6j/sem)

* Voyages : Allemagne, Belgique, France, Italie, Luxembourg,
Royaume-Uni, République Tchéque, Slovaquie, Autriche,
Hongrie

SharePoint, Zoom
* Gestion clients : CRM, Dynamics 365
* Maitrise des outils créatifs : Wix, Canva
* Maitrise des suites : Google, Office, Apple

rendus, fiches protocoles, études de marché

* Maitrise des réseaux sociaux : Li, Fb, Ig, X, Ytb
* Rédaction de contenus : blog, content, mémoires, comptes-

* Gestion de projets - Méthode Agile/SCRUM : Jira, Miro, Forms,
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