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Objet : Lettre de recommandation pour Jeanne Houdinet

Madame, Monsieur,

Je me permets de vous adresser cette lettre de recommandation pour Jeanne Houdinet, qui a effectué
un stage de six mois au sein du service digitalisation de la House of Entrepreneurship, entité de la
Chambre de Commerce du Luxembourg. Au cours de cette période, Jeanne a démontré des
compétences remarquables et a été un atout précieux pour notre équipe.

Jeanne a travaillé sur divers projets, notamment |'analyse de nos clients n'ayant pas donné suite a un de
nos accompagnements. Son‘travail a été d'une profondeur et d'une rigueur exemplaire, révélant une
capacité d'analyse et de synthése trés développée. Cela a permis de mieux comprendre les raisons des
abandons et d'élaborer des stratégies d'amélioration au sein du service.

En outre, Jeanne a participé a de nombreux rendez-vous avec des clients, et il lui a fallu peu de temps
pour reprendre le lead de ces entretiens. Elle a fait preuve d'une grande aisance a s'exprimer, d'une
empathie notable et d'une excellente capacité d'écoute. Ces qualités ont grandement contribué a la
satisfaction et a la confiance de nos clients.

Jeanne est également une personne trés sérieuse et toujours volontaire. Son esprit stratégique et sa
propension a poser des*questions pertinentes témoignent de sa capacité a anticiper les besoins et a
proposer des solutions. Sa fiabilité et son engagement font d'elle une collaboratrice sur qui nous avons
toujours pu compter.

Je recommande vivement Jeanne pour toute opportunité future. Elle apportera sans aucun doute une
valeur ajoutée significative a toute organisation qui saura l'accueillir.

N'hésitez pas a me contacter si vous avez besoin de plus amples informations.

Cordialement,

Marion PAILLER
Entrepreneurship Project Coordinator

House of Entrepreneurship
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